
Exploration en Polynésie Française

Pour 2 personnes

(14 nuits sur place)

Organisé et suivi par ML



L’Agence ML 
Private Travel

ML Private Travel est l’agence de voyage sur-mesure créée 
par Marie-Lys Boniface, alias ML et rejoint par Claude. 
L’objectif est de proposer à chacun de ses voyageurs une 
expérience unique, authentique, dont chaque détail a été 
pensé pour ses envies. En tant qu’explorateur, vous n’avez 
plus qu’à fouler le sol de votre destination et de profiter de 
vos découvertes. ML et Claude s’occupent de tout depuis 
votre transport, en passant par vos hébergements, jusqu’aux 
activités authentiques réservées pour vous et service 
conciergerie sur place. Véritable expert de votre destination, 
ML et Claude en connaissent les moindres recoins. Profitez 
d’un voyage unique créé pour vous et suivi de A à Z jusqu’à 
votre retour et après !



ML, votre Travel Planner

Je m’appelle Marie-Lys, alias ML, car c’est le surnom que ma famille, mes amis et tous mes collègues me donnent. Issue de 
nombreuses expériences professionnelles dans les Palaces Parisiens, je me tourne ensuite vers le monde du voyage en 
devenant Travel Specialist pour la France et ses territoires d’outre-mer. 

Véritable globe trotteuse, je voyage depuis mon plus jeune âge à travers le monde. Dans le cadre de ma carrière 
dans l’hôtellerie de luxe, je m’arrête sur le sable chaud du territoire de la Polynésie Française. Accueillie par ses 
habitants, j’y vis et m’imprègne de cette culture, de ces légendes. Je rencontre des contacts fidèles et formidables que je garde 
précieusement : un réseau se construit autour de moi. De retour en métropole après un peu moins d’1 an de vie polynésienne, 
je ne pense plus qu’à y retourner. Amoureuse de ce paradis, je retourne dans mon pays de cœur dès que possible, pendant 
2 mois, 1 mois, et je commence en parallèle à organiser les séjours de mes proches, juste pour le plaisir. Partager ce paradis 
devient alors mon objectif :

« Il faut rendre ce paradis accessible. Organiser soi-même ses vacances relève d’un véritable 

challenge quand on ne connait pas les lieux, dont certains sont isolés et mal desservis. Faire 

confiance à une agence de voyage est parfois trop cher, d’autant plus que les expériences 

proposées sont souvent toutes les mêmes et aussi incomplètes que de ne visiter que la Tour Eiffel 

à Paris. Je veux agir et offrir une expérience plus authentique, réinventer l’offre actuelle que je 

juge trop élevée et trop banale »



Votre Destination

La Polynésie est le joyau du Pacifique. Ses
118 îles s’offrent à vous comme un véritable
paradis. Attention, 100% des personnes
ayant visité ce territoire souhaitent y
retourner, sans parler de ceux qui ne l’ont
jamais quitté et ont décidé de s’y installer !



Votre Itinéraire

1 nuit

Tahiti

4 nuits

Moorea

4 nuits

Taha’a

4 nuits

Bora Bora

1 nuit

Tahiti



Archipel de la Société



TAHITI Tahiti est évidemment l’île la plus connue, avec Bora Bora, mais c’est aussi le centre de la 
Polynésie. Toute la vie Polynésienne s’accorde autour de Tahiti : les hôpitaux, les écoles, les 
marches. Votre exploration débutera donc par le charme de cette île divisée en deux : Tahiti Nui 
(la grande Tahiti) et Tahiti iti (la petite Tahiti) qui est la presqu’île. Vous y découvrirez ces 
plages de sable noir, sa gastronomie, ses montagnes infinies, et un océan tantôt calme, tantôt 
déchainé sous les mouvements des surfeurs du monde entier. Tahiti est un parfait mélange 
entre un paysage sauvage et une vie moderne.



Votre Hébergement
L’Intercontinental Tahiti – Hôtel 4 étoiles

1 nuit – en bungalow sur pilotis

Situé sur l’île principale, à seulement deux kilomètres de 
l’aéroport et à proximité du centre-ville, cet hôtel 4 étoiles 
est votre premier arrêt en Polynésie française. Vous y 
séjournerez au cœur d’un jardin tropical de 25 hectares 
bordé par les eaux azurées du lagon. Relaxez-vous auprès 
des deux superbes piscines à débordement entourées de 
plantes endémiques et d’immenses cocotiers. 

L’avis de ML : Hôtel iconique de Tahiti, j’aime 
particulièrement le lagoonarium, une belle alternative aux 
piscines artificielles pour vous plonger directement dans 
l’authenticité des lagons polynésiens et ses diverses 
espèces !

OK Wifi, OK eau chaude, OK électricité

Lit double taille king 180

Votre check-in : 14:00

Votre check-out : 11:00

Petit déjeuner inclus



Jour 1

Arrivée en Polynésie !

Vous arrivez à l’aéroport de Faaa à Tahiti. Foulez le sol de cette île du 
pacifique. L’exploration commence !

Vous serez attendu à la sortie de l’aéroport pour prendre votre 
pochette voyage et carte sim vini.

Vous serez transférés à votre hébergement



MOOREA À quelques dizaines de minutes de Tahiti, cette île paradisiaque a tout pour
plaire : Une montagne riche, des plages de sable blanc, des lagons turquoises à
l’infini, une faune marine très présente, des boutiques artisanales aux prix très
attractifs. Moorea est mon île favorite de l’archipel de la société, et je suis plus
que ravie de vous la faire découvrir.



Votre Hébergement
Le Manava Beach Resort & Spa – hôtel 4 étoiles

4 nuits – en bungalow sur pilotis premium

L'établissement de style polynésien Manava Beach Resort & 
Spa Moorea propose des bungalows et chambres confortables 
à 10 minutes de route de l'aéroport. Les chambres sont 
climatisées et comprennent un ventilateur, un 
plateau/bouilloire, un minibar, un sèche-cheveux, un coffre-
fort et une télévision par câble à écran plat. Le complexe 
possède une piscine extérieure en bord de mer. Ouvert tous 
les vendredis et samedis, le Manava Beach Resort & Spa 
Moorea organise des soirées à thèmes pour vous divertir.

L’avis de ML : Un hôtel très simple au niveau des chambres 
qui sont situées dans le jardin et peuvent être un bon choix 
économique et confortable; mon vrai coup de cœur revient 
aux bungalow jardin piscine privés qui sont superbes et 
offrent une belle intimité luxe !

Check-in : 12h00

Check-out : 10h00

Petits déjeuners inclus 



Jour 2

Transfert vers Moorea

Vous serez conduits au quai de Papeete. Vous embarquerez 
sur le Ferry vous amenant sur l’île de Moorea !

Ferry Tahiti – Moorea
Départ 11h30
Arrivée 12h00

Transfert vers votre hôtel



Jour 3

Eco Tour privé avec un guide naturaliste – Observation 
des dauphins sauvages

Les dauphins sont des résidents de Moorea, et il est facile de les 
rencontrer dans les lagons et les baies alors qu'ils se reposent de 
leur chasse nocturne. D’autres espèces de dauphins vivent 
également près des côtes de Moorea telles que les dauphins à bec 
étroit ou les globicéphales. Ce tour donne les meilleures chances 
de rencontrer ces espèces grâce à des bateaux rapides, très 
manoeuvrables et adaptés aux eaux du large et du lagon. Selon le 
comportement des dauphins, vous pourrez faire une mise à l’eau 
filmée par votre guide !

*il s’agit d’une sortie dans la nature pour optimiser les 
chance de rencontrer naturellement des dauphins. Il 
n’y a pas d’appât tout se fait naturellement. Nous ne 
pouvons donc pas garantir une rencontre

Demi-journée
Privé
Prévoir : serviette, masque et tuba sont recommandé pour votre confort, petit 
gilet pour ne pas avoir froid à la sortie de l’eau



Jour 4

Traversée guidée des champs d’ananas en quad bike 
électrique / 1 machine par personne

Découvrez et parcourez un paysage magnifique au cœur de la 
vallée d’Opunohu de manière responsable et écologique, 
sans pollution ni nuisance sonore. Tous vos sens seront en 
éveil afin de profiter pleinement de votre randonnée. 
Traversez ses forêts luxuriantes, ruisseaux et rivières, 
circulez à votre rythme entre les champs d’ananas, cocotiers, 
bananiers, Papayers, arbre à pain, manguiers et une 
multitude d'autres d’arbres fruitiers que nous aurons le 
plaisir de faire découvrir. 

Demi-journée
privé
Niveau sportif facile



Jour 5

Journée libre

Suggestions:

Moorea vous surprendra par ses nombreuses plages 
paradisiaques… Profitez de temps libres pour vous relaxer 
sur la plage Painapo, Ta'ahiamanu et Tiahura…



TAHAA Île sœur de Raiatea, elle offre à ses visiteurs de très beaux lagons avec vue sur 
Bora Bora. C’est ici que se cultive la “vanille de Tahiti”, une gousse généreuse 
et parfumée. Un arrêt apprécié des gourmets.



Votre Hébergement
Le Tahaa by Pearl Resorts – hôtel 5 étoiles 

relais et chateaux

4 nuits – en suite sur pilotis vue Taha’a, lit 
Double 

Le Taha'a Island Resort & Spa fut le 1er établissement 
Relais & Châteaux en Polynésie Française. Le Taha'a 
Island Resort & Spa est un établissement cinq étoiles 
situé sur son propre motu, un îlot posé entre récif et 
lagon, à 35 minutes de l'aéroport de Raiatea, et cinq 
minutes du village de Tapuamu, grâce aux bateaux-
navettes du resort.

L’avis de ML : Excellent hôtel 5 étoiles avec une localisation 
parfaite : le jardin de corail est à faire et re re faire ! La vue 
sur Bora Bora est très romantique : le cadre parfait pour un 
séjour romantique. La gastronomie y est très raffinée.

Les lits double sont taille king 180

Check-in : 15h00

Check-out : 11h00

Petits déjeuners inclus 

Dîners inclus



Jour 6

Transfert vers Tahaa

Vous serez transférés à l’aéroport pour embarquer dans un 
vol à destination de Raiatea.

A votre arrivée, une personne vous attendra pour vous 
amener au sein de votre hébergement en bateau.



Jour 7

VIP Tour guidé en 4x4

Un tour offrant la possibilité d'explorer les différentes 
facettes de l'île de Taha’a, avec la visite d'une ferme 
perlière et d'une plantation de vanille et d’une 
distillerie de rhum, mais aussi des curiosités de cette île si 
particulière !

Demi-journée
Privé



Jour 8

Journée libre

Suggestions:

Profitez de votre luxueux bungalow, mais également du 
plus beau lagon de Tahaa. Votre hôtel se trouve juste à côté 
d’un jardin de corail unique, faisant face à l’île de Bora 
Bora.

Marchez vers la barrière de corail puis plongez dans l’eau 
pour que le courant vous ramène naturellement vers 
l’intérieur du lagon. Au passage, des poissons et coraux de 
toutes les couleurs….



Jour 9

VIP sortie bateau sur le lagon de Taha’a

Profitez d’une demi-journée à la découverte du lagon de 
Taha’a, de l’un des plus beaux jardins de corail de Polynésie, 
des lieux reculés de l’île… Cette demi-journée vous est 
consacrée et est complètement personnalisable sur place en 
fonction de vos envies, avec votre capitaine polynésien dédié.

Demi-journée
Privé
Prévoir : serviette, masque et tuba sont recommandé pour votre confort

Sauf souhaits particuliers autres, votre capitaine aimera vous faire 
découvrir le spot de manta (présences non garantie), le spot de requins, et 
le 2e jardin de corail de l’île



BORA BORA
Bora Bora est la perle du pacifique. Connue mondialement pour ses lagons 
extraordinaires, il faut avouer que le rêve égale effectivement la réalité. Les plus 
beaux hôtels du monde s’y sont installés et non sans raison : les nuances de bleu 
sont absolument incroyables. Vous commencez par une eau transparente, puis 
en une fraction de seconde vous tombez sur un bleu turquoise, le sol s’enfonce et 
vous amène sur un bleu roi. Il s’agit de l’île la plus chère de Polynésie, mais il 
faut y passer au moins une fois dans sa vie !



Votre Hébergement
Le Bora Bora by Pearl Resorts – Hôtel 4 étoiles 

supérieur

4 nuits – en bungalow sur pilotis vue lagon

L’hôtel Le Bora Bora a le privilège d’avoir été construit sur le 
site exceptionnel du Motu Tevairoa. L’hôtel affiche avec 
élégance un parti pris polynésien dans le style, l’architecture 
et l’aménagement de ses 108 bungalows et villas, de ses 3 
restaurants et 2 bars, où matériaux naturels et traditionnels 
sont omniprésents.

L’avis de ML : un relais & château récemment rénové, une 
vue panoramique sur la montagne et l’océan… cet hôtel vous 
offrira l’expérience Bora Bora telle qu’on l’imagine. Les villa 
jardin sont exceptionnellement grandes ! Navette pour 
rejoindre l’île principale gratuite

Check-in : 15h00

Check-out : 11h00

Petits déjeuners inclus

Dîners inclus



Jour 10

Transfert vers Bora Bora

Vous serez transférés jusqu’à l’aéroport avant d’embarquer 
dans un vol interne vers Bora Bora.

A votre arrivée, une personne vous attendra pour vous 
amener au sein de votre hébergement.



Jour 11

VIP Demi-journée guidée Lagon

Un guide vous amènera à bord de sa pirogue pour profiter de  
splendides spot pour faire du snorkeling : Partez à la 
rencontre des raies, requins et murènes. 

Demi-journée
Privé
Prévoir : serviette et affaire sèche pour ne pas attraper froid sur le bateau. 
Masque et tuba sont recommandé pour votre confort



Jour 12

Journée libre

Suggestions:

Temps libre pour profiter de votre motu privé et lagon à 
couper le souffle. Divers équipements sont disponibles 
comme des kayaks. Profiter de temps de relaxation dans ce 
décor de carte postale.



Jour 13

Journée libre

Suggestions:

Profitez de temps calmes et farniente dans le lagon de Bora 
Bora. Votre hébergement propose également des facilités 
nautiques comme du kayak pour profiter d’un petit tour en 
autonomie sur les eaux polynésiennes



Archipel de la Société



TAHITI Tahiti est évidemment l’île la plus connue, avec Bora Bora, mais c’est aussi le centre de la 
Polynésie. Toute la vie Polynésienne s’accorde autour de Tahiti : les hôpitaux, les écoles, les 
marches. Votre exploration débutera donc par le charme de cette île divisée en deux : Tahiti Nui 
(la grande Tahiti) et Tahiti iti (la petite Tahiti) qui est la presqu’île. Vous y découvrirez ces 
plages de sable noir, sa gastronomie, ses montagnes infinies, et un océan tantôt calme, tantôt 
déchainé sous les mouvements des surfeurs du monde entier. Tahiti est un parfait mélange 
entre un paysage sauvage et une vie moderne.



Votre Hébergement
L’Intercontinental Tahiti – Hôtel 4 étoiles

1 nuit – en bungalow sur pilotis

Situé sur l’île principale, à seulement deux kilomètres de 
l’aéroport et à proximité du centre-ville, cet hôtel 4 étoiles 
est votre premier arrêt en Polynésie française. Vous y 
séjournerez au cœur d’un jardin tropical de 25 hectares 
bordé par les eaux azurées du lagon. Relaxez-vous auprès 
des deux superbes piscines à débordement entourées de 
plantes endémiques et d’immenses cocotiers. 

L’avis de ML : Hôtel iconique de Tahiti, j’aime 
particulièrement le lagoonarium, une belle alternative aux 
piscines artificielles pour vous plonger directement dans 
l’authenticité des lagons polynésiens et ses diverses 
espèces !

OK Wifi, OK eau chaude, OK électricité

Lit double taille king 180

Votre check-in : 14:00

Votre check-out : 11:00

Petit déjeuner inclus



Jour 14

Transfert vers Tahiti

Votre transfert vous attendra devant les portes de votre 
hébergement pour vous conduire à l’aéroport. Vous prendrez 
un vol interne vers l’île de Tahiti.

A votre arrivée, vous serez conduits à votre hotel.



Marie-Lys Boniface (ML)

mlprivatetravel@gmail.com

+33 7 86 23 26 01
(joignable 24h/24)

& Assistance sur place 24h/24

N’hésitez pas à me partager quelques-unes 
de vos photos si vous le souhaitez ! Je vous 
ajouterai à mon mur des explorateurs avec 

grand plaisir !!



Détails et Tarifs

Tarif par personne

12 000 euros TTC

Les prix ne comprennent pas:

• Les taxes de séjour à régler lors du check-out

• Les vols internationaux

• Les assurances voyage optionnelles

• Les visas / Esta

• Les activités non mentionnées

• Les repas non mentionnées

• Les pourboires & éventuels suppléments demandés sur place,
les achats personnels

• Les franchises pour les location de voiture et l’essence.

Depuis le 1er juillet 2018, aucune signature n’est nécessaire pour 
confirmer votre séjour, le premier paiement de votre voyage ainsi 
qu’une confirmation écrite fait office de confirmation aux yeux de la loi 
et de vos potentielles assurances



Inclus dans votre tarif :

• 14 nuits en Polynésie Française. 

• Les vols internes sur la Polynésie : Classe S (1 bagage à main + 1 bagage cabine 
5kg + 1 valise soute 23kg)

• Le transport en bâteau Tahiti – Moorea

• Les transferts hotels sur l’ensemble du séjour

• Service de reservation et de conciergerie en amont et sur place

• Assistance voyage 24/7

• 1 x sim locale offerte 9go internet + 1h appels locaux

22 repas inclus 

• 14 petits déjeuners

• 4 diners à Taha’a

• 4 diners à Bora Bora

5 Activités incluses

• Tour de Bora Bora en bateau – Demi-journée (privé)

• Tour de Taha’a 4x4 – Demi-journée (privé)

• Tour de Taha’a en bateau – Demi-journée (privé)

• Equad bike tour de Moorea – Demi-journée (privé)

• Eco tour dauphins sur Moorea – Demi-journée (privé)



Les hôtels de Luxe en Polynésie Française :

La Polynésie est l’une des destinations la plus isolée du monde, et la plus chère. Par conséquent je vous invite à ne pas comparer vos expériences luxe, rapport qualité-prix, avec vos précédant 
voyages dans le monde et la métropole.  Ce n’est malheureusement pas comparable (la Polynésie est 40% plus chère que la vie en métropole). Un bois blanchis par les intempéries mettra par 
exemple plusieurs mois à être réparé, un transat neuf mettra 8 mois à arriver en Polynésie à cause des douanes… Les établissements n’ont pas toutes les cartes en mains pour vous proposer des 
commodités parfaites réparées à la minute comme un George V à Paris par exemple. Cependant les hôtels de luxe en Polynésie sont magnifiques et situés dans les plus beaux endroits du pacifique. 
Le charme Polynésiens et l’accueil vous feront passer de très beaux moments inoubliables !

Qu’est ce qu’une pension de famille ?

Une pension de famille est une catégorie d’hébergement formidable pour découvrir la vie polynésienne, réduire le budget, et profiter d’un cadre simple et d’échanges avec les habitants 
(polynésiens d’origine ou expatriés/métissés). Cependant, dans un souci de ne vouloir que votre satisfaction sur place et être certaine que ce type d’hébergement convienne à vos attentes, 
j’aimerais rappeler quelques points sur les pensions de famille. La majorité des pensions locales :
• N’ont pas de réception 24h/24 (arrivée tardive possible mais pas d’accueil personnel)
• N’ont pas de bars et room service
• Ont des animaux de compagnie (si vous avez peur des chiens/chats merci de nous prévenir)
• N’ont pas une connexion internet haut débit partout dans la pension. Souvent ce sont dans les partie communes et en ADSL. Souvent pas de TV en chambre
• Ne sont pas des expériences luxueuses : pas de pilotis, quand il y a des piscines ce sont des piscines simples, matériaux locaux simples, lits double 140 ou 160 mais rarement du 180.
• Les bungalow/chambres/studios sont construit de manière locale en respectant les habitudes des polynésiens : matelas fermes, mur en bois et toit en pandanus qui peuvent laisser passer des 
insectes, donnant beaucoup sur l’extérieur avec pas mal d’ouvertures donc il peut y avoir du bruit
• N’ont pas de service de sécurité donc il faudra bien fermer les bungalows et ne pas laisser d’objets de valeur à vue.
• Font une cuisine maison locale sous forme de menu unique (si vous avez des allergies ou interdits alimentaires, nous les communiquer), parfois en table d’hôte commune
• N’ont pas la climatisation sauf exception, l’eau peut être tiède voir froide car souvent chauffé à l’électricité 100% verte (solaire).
• Ont des amenities en chambres plus limitées (petit savon dur, pas le set complet de produits de toilette)
• Le ménage n’est pas fait tous les jours

Les pensions de famille offrent une belle expérience authentique mais ne conviennent pas à tous les profils voyageurs. Si cela ne semble pas répondre à vos critères n’ayez pas peur de nous 
demander de l’hôtellerie familiale ou plus. 

Les voitures de location :

Nos partenaires ont des véhicules reconditionnés et remis à neuf autant que possible, un contrôle technique toutes les semaines est effectué. Il n’y a pas de véhicule de luxe nous nous excusons 
auprès des amateurs de supercar mais la destination ne s’y prêtent pas du tout. Pas de GPS intégré. Climatisation intégrée. Comme en France, une préautorisation de carte bancaire est demandée 
pour la caution lors de la prise de véhicule. L’agence n’est pas responsable des éventuels dégâts que le voyageur fait sur le véhicule, aussi nous vous conseillons de prendre des photos des signes 
d’usures de la voiture en cas de doute pour une remise de véhicule sans stress.
Catégorie petite citadine = fiat panda ou similaire
Catégorie B = Dacia logan / Dacia Sandero ou similaire
Catégorie SUV = Dacia Duster ou similaire
Catégorie Monospace = Dacia lodgy ou similaire

Informations Spéciales Polynésie Française / Hébergements/Voitures



Polynésie Française, en cas de modification d’un devis confirmé :

En raison des aléas toujours possibles dans les voyages et séjours, notamment concernant la Polynésie, les participants sont avertis que ce qui leur est décrit constitue la règle mais qu’ils peuvent constater et subir des exceptions.

Si des éléments essentiels doivent être modifiés, indépendamment de notre volonté (fermeture d’hôtel, suppression vols…), l’agence informera le client pour lui proposer :
- soit la possibilité d’annuler son voyage si le voyage n'a pas débuté.
- soit la possibilité de souscrire à une nouvelle offre proposée par ML Private Travel

Si, au cours du voyage, l’un des prestataires de l’agence ne pouvait fournir une part prépondérante des services prévus au contrat représentant une part non négligeable, l’agence doit : soit proposer des prestations en remplacement dans une catégorie 
équivalente, si l’agence ne peut proposer de prestations en remplacement, rembourser au client la valeur de la prestation en question.

Le tarif affiché sur le devis est garantit au moment de la réservation, mis à part les taxes aériennes sur les billets d'avions qui peuvent varier à la hausse comme à la baisse tant que l'émission du billet n'a pas été réalisée. 
Une fois votre billet émis, plus aucune surcharge tarifaire ne pourra s'appliquer sur votre billet d'avion.

Formalités pays
Passeport en cours de validité >>> passeport électronique obligatoire (adulte et enfant)
Il faut être impérativement en possession de l'ESTA, visa américain même lors d'une escale technique. Vous devez vous charger vous-même de son obtention sur le site:
https://esta.cbp.dhs.gov/esta/application.html?execution=e3s1 (en français).

***Attention, les personnes ayant séjourné en Iran, Irak, Cuba (depuis 2021) Lybie, Somalie, Soudan, Syrie ou Yémen ou possédant la double nationalité, merci de nous consulter***

- Pour toute location de véhicule, une empreinte de carte bancaire est obligatoire ou une pré autorisation
- En vertu du règlement sanitaire international, la vaccination contre la fièvre jaune est obligatoire pour toute personne âgée de plus de 9 mois ayant séjourné dans un pays d'endémie (Afrique sub-saharienne, Amérique du
Sud) et souhaitant se rendre / revenir en Polynésie française.

Révision des prix
- Toute modification du nombre de participants entraînera la révision du coût total du voyage quelle que soit la date d'annulation
- Les prestations terrestres et aériennes sont sous réserve de disponibilité au moment de la réservation
- Devis établi à ce jour et valable le jour de l’envoi du devis, les vols internationaux pouvant évoluer à tout moment jusqu’à la confirmation ferme du séjour.

Informations complémentaires
ANNULATION ET REMBOURSEMENT:
Vous devrez nous informer immédiatement de votre annulation par lettre recommandée ou e-mail avec preuve de réception.
L’annulation de votre part entraînera les frais suivants :

Plus de 60 jours ouvrés avant le départ : frais réels d'annulation (CGV des partenaires, consultables sur leurs sites respectifs) avec un maximum fixé au montant des Arrhes versés non remboursable 
Entre 60 et 30 jours ouvrés avant le départ : frais réels d'annulation (CGV des partenaires, consultables sur leurs sites respectifs)
Moins de 30 jours ouvrés et la date de départ : frais réels d’annulation (CGV des partenaires, consultables sur leurs sites respectifs)

** ML Private Travel s’engage à vous communiquer ces frais avant validation de l’annulation. L’annulation ne sera effective qu’après votre accord écrit sur le montant exact calculé de ces frais.

Un billet aller-retour partiellement utilisé n’est en aucun cas remboursable, même en partie. Les prestations non utilisées sur place ne donneront droit à aucun remboursement.
Les remboursement interviennent par virement et il vous sera demandé de fournir un RIB valide à cet effet.

PAIEMENT :
Le paiement du prix conditionne la remise des documents de voyage à l’acheteur. Le solde doit être payé au plus tard 60 jours avant le départ. Pour toute inscription à moins de 60 jours du départ la totalité du prix du séjour sera exigée.
Modes de paiement : Les chèques vacances ne sont pas acceptés. Les cartes bancaires sont acceptées. Les cartes VISA internationales et les cartes EUROCARD MASTERCARDS et American Express (à l’exception des DINNERS). Les règlements en espèce et 
en euros inférieurs à 3.000 € sont acceptés. Les virements sont acceptés.

Conditions Générales de Vente



Billets Aériens
Les billets aériens sont par défaut non remboursables sauf mentionnés autrement 
Toute modification d’un billet peut engendrer des frais additionnels
Tout changement de nom ou d’information peut engendrer des frais additionnels
L’annulation de services additionnels au billet (repas spéciaux, valise supplémentaire…) peut engendre des frais additionnels
Le voyageur est seul responsable d’un refus d’embarquement pour cause d’information erronée transmise par le voyageur.
Le voyageur doit respecter les heure d’embarquement, en cas de non respect des délais le voyageur peut se voir refuser l’embarquement et est seul responsable.

Assurances et garantie financière par ML Private Travel
Ne sont inclus dans le tarif que les assurances obligatoires de l’agence ML Private Travel.
ML Private Travel est couverte par la responsabilité professionnelles assurée par HISCOX
ML Private Travel est couverte par la Garantie Financière opérée par l’APST, pour exercer les activités énoncées par l’article L.211—1 (I) du code précité de l’engagement prévu par l’article L.211-18 et R.211-26 à R.211-34 de ce code.

Assurances de voyages optionnelles
ML Private Travel ne couvre pas les annulations de votre part, modifications de votre part, et imprévus de votre part (perte de passeport, ESTA/VISA erronés…) mettant en cause la faisabilité du voyage en amont ou au moment du séjour acheté. L’agence 
ML Private Travel ne couvre pas les hospitalisations sur place et accidents sur terre, air et mer (plongée notamment).

Mais l’agence ML Private Travel recommande fortement la souscription d’une assurance voyage opérée par un tiers.
Cette assurance voyage (avec ou sans annulation) peut être vendue par ML Private Travel ou être souscrite à part par le client. La couverture de l’assurance vendue par ML Private Travel aura été présenté au client avant achat et le paiement de cette dernière 
fait office d’acceptation de la part du client.

Conditions Spéciales Covid
ML Private Travel n’indemnise pas et n’est pas responsable des imprévus liés au covid sur place :
• Mise en quarantaine suite à un test positif
• Vol rapatriement suite à un test positif
• Démarches Covid pour l’entrée dans le pays remplis de manière erronée par le client
• Tests réalisés et payé par le client
• Hospitalisation du client
→ Ces couvertures sont assurées par l’achat d’une assurance voyage optionnelle sur demande.

ML Private Travel s’engage à reporter le séjour en cas de situation de covid ne permettant pas au client de voyager. Le report est sans frais sur une saison identique à la saison initialement réservée. En cas de saison différente, un supplément peut 
s’appliquer. Le report doit être fait dans les 1 ans et 6 mois après la date de départ initialement réservée.

Responsabilité
ML PRIVATE TRAVEL ne pourra être tenue pour responsable des conséquences des événements suivants :
Perte ou vol des billets d’avion par le voyageur
Défaut de présentation auprès des autorités et/ou transporteurs (compagnies aériennes…) des documents administratifs et/ou sanitaires requis pour entreprendre le voyage et/ou entrer dans le(s) pays du voyage et/ou franchir les frontières
Arrivée après l’horaire prévu à l’enregistrement et/ou à l’embarquement de tout trajet de transport, notamment aérien. Aucun remboursement du billet de transport ne sera dû par l’agence dans cette hypothèse.
Événements imprévisibles ou inévitables d’un tiers tels que : guerres, troubles politiques, grèves extérieures à ML Private Travel, émeutes étrangères à l’agence, incidents techniques ou administratifs extérieurs à l’agence, encombrement de l’espace aérien, 
intempéries, retards , pannes, pertes ou vols de bagages ou d’autres effets personnels des voyageurs Annulation imposée par des circonstances exceptionnelles et inévitables, et/ou pour des raisons liées au maintien de la sécurité des voyageurs, et/ou 
injonction d’une autorité administrative : dans cette hypothèse, ML PRIVATE TRAVEL se réserve le droit de modifier les dates, les horaires ou les itinéraires prévus si elle juge que la sécurité des voyageurs, sans recours de ces derniers

VOIR NOS CONDITIONS COMPLETES DE GENERALES DE VENTE

https://mlprivatetravel.com/mentions-legales/
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